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ในปัจจุบัน องค์กรต่าง ๆ ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศต่างให้ความส าคัญในเรื่องการด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึง
ส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล (ESG) มากยิ่งข้ึน อย่างไรก็ตามประเด็นด้านความยั่งยืนสามารถพิจารณาได้ใน
หลากหลายประเด็น อาจจะเป็นเรื่องยากหากบริษัทจะต้องให้ความส าคัญทุกประเด็นในระดับความส าคัญ (Priority) 

ที่เท่า ๆ กัน จึงท าให้เกิดการจัดเรียงล าดับความส าคัญในเรื่องประเด็นด้านความยั่งยืน ที่บริษัทต่าง ๆ ควรท าการ
พิจารณาอย่างเหมาะสม เนื่องจากทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด และบริษัทจะต้องท าการจัดสรรทรัพยากรที่มีในการ
จัดการกับประเด็นด้านความยั่งยืนที่ส่งผลกระทบต่อธุรกิจและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น นักลงทุน ลูกค้า คู่ค้า เป็นต้น 
ดังนั้นจึงท าให้การจัดล าดับประเด็นส าคัญด้านความยั่งยืน (ESG Materiality) เป็นแนวคิดที่ได้รับความนิยมอย่าง
มากในปัจจุบัน ถูกน ามาใช้เป็นเครื่องมือเพ่ือช่วยบริษัทจัดเรียงความส าคัญประเด็นด้านความยั่งยืน โดยแนวคิดเรื่อง
ประเด็นส าคัญทางธุรกิจ (Materiality) มีพ้ืนฐานมาจากการบัญชีและการเงิน โดยคณะกรรมการมาตรฐานการ
บัญชีและการเงินก าหนดประเด็นส าคัญทางธุรกิจให้เป็นข้อมูลส าคัญที่จะถูกพิจารณาในการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องหรือ
ส่งผลกระทบต่อนักลงทุน ส่วนในด้านของความยั่งยืน หรือ ESG ประเด็นส าคัญด้านความยั่งยืนหมายถึงหัวข้อใน
ด้าน ส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล ท่ีมีความส าคัญสูงสุดต่อธุรกิจของบริษัท และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ประเด็นต่าง ๆ ในด้าน ESG จะมีความส าคัญที่แตกต่างกันในแต่ละประเภทธุรกิจหรือองค์กร เช่น ประเด็นในด้าน
ส่ิงแวดล้อม ในด้านการใช้เช้ือเพลิงอย่างมีประสิทธิภาพ จะเป็นประเด็นท่ีมีความส าคัญในกลุ่มธุรกิจการบินมากกว่า
ธุรกิจธนาคารเป็นต้น นอกจากนั้นมีการศึกษาที่เผยว่าการลงทุนในประเด็นด้าน ESG บางประเด็นจะสามารถช่วยให้
ธุรกิจมีผลการด าเนินงานด้านการเงินท่ีดีมากยิ่งข้ึน ในขณะเดียวกันการใช้ทรัพยากรในการลงทุนประเด็นด้าน ESG 

ที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกับประเด็นส าคัญของธุรกิจนั้น ๆ จะไม่สามารถน าไปสู่ประสิทธิภาพทางการเงินที่ดีขึ้นได้ หรือ
แม้แต่อาจจะลดทอนประสิทธิภาพการท างานลง 

 

การประเมินประเด็นส าคัญเป็นจุดเริ่มต้นของการรายงานข้อมูล
ด้านความยั่งยืนของบริษัท มีหลาย ๆ บริษัทได้น า เครื่องมือการ
ประเมินประเด็นส าคัญมาใช้ (Materiality Assessment) โดย
บริษัทจะได้รับประโยชน์ที่หลากหลายจากกระบวนการการประเมิน
ประเด็นส าคัญด้านความยั่งยืน เช่น การเข้าใจความเส่ียง
ทางด้าน ESG ของบริษัท (ESG Risk) โอกาส แนวโน้ม และการ
จัดการความเ ส่ียงที่ เป็ น ไป ไ ด้ขององค์กร ทั้ งนี้  Global 

Reporting Initiative (GRI) ซ่ึงเป็นองค์กรที่ก าหนดมาตรฐาน
การรายงานความยั่งยืนระดับโลก ได้มีการก าหนดให้การวิเคราะห์
ประเด็นส าคัญด้านความยั่งยืนเป็นเรื่องพ้ืนฐานที่ต้องท าในการ
จัดท ารายงานความยั่งยืนที่มีความสอดคล้องกับ GRI โดยการ
ประเมินประเด็นส าคัญทางธุรกิจ ต้องมีการส ารวจความคิดเห็น
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือนักลงทุน ซ่ึงเป็นส่วนส าคัญในการท า

การประเมินประเด็นส าคัญด้านความยั่งยืน เพ่ือที่บริษัทจะสามารถระบุและจัดล าดับประเด็นส าคัญทาง ESG ที่ส่งผล
กระทบต่อบริษัทได้ โดยบริษัทอาจจะน าแนวทางจากองค์กรที่ก าหนดมาตรฐานรายงานความยั่งยืนมาเป็นแนวทางใน
การท ารายงาน เ ช่น Task Force on Climate-related Financial Disclose (TFCD) และ Sustainability 

ESG Materiality 
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Accounting Standards Board (SASB) ซ่ึงเป็นองค์กรที่เสนอแนวทางในการรายงานประเด็นความยั่งยืน โดยได้
แบ่งแนวทางต่าง ๆ ออกเป็นท้ังหมด 77 กลุ่มอุตสาหกรรมท่ีแตกต่างกัน 

  

พ้ืนฐานในการท ากลยุทธ์ของบริษัทที่มีแนวคิดการด าเนินงานด้วย
ความยั่งยืนคือการระบุประเด็นส าคัญด้านความยั่งยืน เมื่อประเด็น
ส าคัญต่าง ๆ ถูกระบุแล้ว บริษัทควรจะมีการให้ความส าคัญกับ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ และท าการจัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ เช่น 
ทรัพยากรมนุษย์ การเงิน เวลา เพ่ือที่จะสามารถจัดการกับประเด็น
ส าคัญด้านความยั่งยืนน้ัน ๆ ได้อย่างเหมาะสม บริษัทต้องมีแผนงาน 
(Roadmap) ที่ ชัดเจน รวมถึงตัวช้ีวัดประสิทธิภาพเชิงปริมาณ 
(Quantitative) เพ่ือที่จะสามารถช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน และความ
รับผิดชอบขององค์กรในเรื่องความยั่งยืนได้อย่างเป็นรูปธรรม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


